Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Aydinlatma Metni:

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglik
Bakanligi ve Bagli Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmunde
Kararname, Saglik Bakanligi duzenlemeleri ve sair mevzuat htkumlerine uygun olarak;
ozel nitelikli kisisel verileriniz de dahil olmak Gzere, saglik hizmetlerimiz ve diger
hizmetlerimizden faydalanirken tarafimiza saglamis oldugunuz kisisel verilerinizin
kanuna uygun olarak toplanmasi ve islenmesi adina sizlere isbu Aydinlatma Metni
kapsaminda Uzm. Dr. Taliha Celik Cevirgen tarafindan bazi bilgilendirmelerde
bulunulmaktadir.

Veri Sorumlusu sifatina sahip Uzm. Dr. Taliha Celik Cevirgen, kisisel verilerinizi isbu
Aydinlatma Metninde aciklandigi sekilde, kaydedebilecek, saklayabilecek,
guncelleyebilecek, mevzuatin ya da anlasmalarin izin verdigi ve/veya zorunlu kildigl
durumlarda Gguncu kisilerle (hizmet alan kisinin yakinlari ve/veya hizmet alanin
calisani/sigortalisi oldugu kamu ve/veya 6zel hukuk tlizel kisileri, diger kamu ve/veya 6zel
hukuk tuzel kisileri, tabi olunan mevzuatta belirtilen amaclara konu faaliyetlerini
yurutmek Uzere hizmet aldigl veya isbirligi yaptigi Gguncu kigilere) paylasabilecek,
aktarabilecek, siniflandirilabilecek, KVKK ve ilgili mevzuatta sayilan sekillerde
isleyebilecektir.

Ozel nitelikli kisisel verilerden, ilgili kisilerin saglik verileri, ilgilinin acik rizasi
aranmaksizin ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yuratilmesi, saglik hizmetleri ile finansmanin planlanmasi ve
yonetim amaclariyla, sir saklama yukimluligu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum
ve kuruluglar tarafindan islenebilir. Ayrica tlra fark etmeksizin, tim 6zel nitelikli kisisel
veriler, kanun geregi ancak KVKK tarafindan belirlenen yeterli 6nlemlerin alinmasi
halinde islenebilir.

Kisisel verileriniz Uzm. Dr. Taliha Celik Cevirgen tarafindan saglanmakta olan kamu
sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yurutulmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaclarnyla;
sozll, yazili, gorsel ya da elektronik ortamda, cagri merkezi, internet sitesi, sozll, yazili
ve benzeri kanallar araciligiyla elde edilmektedir.

Islenen Kisisel Verileriniz ve Bunlarin islenme Amaclari:

Saglik verileriniz basta olmak lzere 6zel nitelikli kisisel verileriniz de dahil olmak lizere
asagida sayilan kisisel verileriniz, Uzm. Dr. Taliha Celik Cevirgen tarafindan asagida yer
alanlar dahil ve bunlarla sinirli olmaksizin bu maddede belirtilen amaclar ile baglantil,
sinirli ve dlgulu sekilde islenebilmektedir:

e Kimlik Bilgileriniz: Adiniz, soyadiniz, T.C. kimlik numaraniz, pasaport numaraniz veya
gecici TC kimlik numaraniz, dogum yeri ve tarihiniz, medeni haliniz, cinsiyetiniz,
mesleginiz, sigorta veya hasta protokol numaraniz ve sizi tanimlayabilecegimiz diger



kimlik verileriniz; ibraz ettiginiz TC Kimlik Karti ya da ehliyet fotokopiniz, e iletisim
Bilgileriniz: Adresiniz, telefon numaraniz, elektronik posta adresiniz ve sair iletisim
verileriniz, musteri temsilcileri ya da hasta hizmetleri tarafindan ¢agri merkezi
standartlari geregi tutulan sesli gorusme kayitlariniz ile elektronik posta, mektup veya
sair vasitalar araciligl ile tarafimizla iletisime gectiginizde elde edilen kisisel verileriniz;

e Finansal Bilgileriniz: Banka hesap numaraniz, IBAN numaraniz, kredi karti bilginiz,
faturalama bilgileriniz gibi finansal verileriniz; saglik hizmetlerinin finansmani ve
planlamasi amaciyla 6zel saglik sigortasina iliskin verileriniz ve Sosyal Glvenlik Kurumu
verileriniz;

e Saglik Bilgileriniz: Kan grubunuz, laboratuvar ve géruntltileme sonugclariniz, test
sonuclariniz, muayene verileriniz, randevu bilgileriniz, recete bilgileriniz dahil ancak
bunlarla sinirli olmaksizin tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yurutilmesi
sirasinda veya bunlarin bir sonucu olarak elde edilen her turlu saglik ve cinsel hayata
iliskin kisisel verileriniz, vlicut analiz ve 6lgimleme bilgileriniz, cilt analiz bilgileriniz,
sagliga zararli aliskanliklariniz, hizmetlerimizi degerlendirmek amaci ile paylastiginiz
yanit ve yorumlariniz,

e Sosyal Bilgileriniz: Evcil hayvan besleyip beslemediginiz, hobileriniz ve ilgi alanlariniz,
yaptiginiz sporlar

e Muayenehanemizi ziyaretiniz sirasinda alinan kapali devre kamera sistemi goruntu ve
ses kaydiniz,

e Cagri Merkezimiz ile iletisime gectiginiz takdirde tutulan sesli gorisme kayitlariniz,

e Web sitemiz ve mobil uygulamamizin kullanimi sirasinda elde edilen gezinme bilgileri,
IP adresi, tarayici bilgileri ve kendi rizaniz ile ilettiginiz tibbi belgeler, anketler, form
bilgileriniz ve konum verileriniz.

e Uluslararasi Saglik Turizmi kapsaminda gelen Saglik Turisti iseniz, transfer bilgileriniz,
ucak bileti gidis donus bilgileriniz, otel konaklama bilgileriniz.

e Uzm. Dr. Taliha Celik Cevirgen’e is bagsvurusunda bulunmaniz halinde bu hususta
temin edilen 6zgecgmis dahil sair kisisel verileriniz ile Uzm. Dr. Taliha Celik Cevirgen
calisaniya dailiskili calisan olmaniz halinde hizmet akdiniz ile ilgili her turlu kisisel
verileriniz.

Yukarida sayilmis olan kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kisisel verileriniz asagidaki
amaclar ile islenebilecektir:

e Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglik Bakanligi ve Bagli Kuruluslarinin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmunde Kararname, Kisisel Saglik Verileri
Hakkinda Yonetmelik ve ilgili diger diizenlemelerde yer alan hukuki yuktmliliklerimizi
yerine getirme,



e Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbiteshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yuritulmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi,

e ¢ isleyisi planlanma ve yonetme,
e Randevu aldiginiz takdirde randevunuza iliskin size bilgi saglama,
e Guvenliginiz icin kimliginizin tespiti ve dogrulanmasi,

e Anlasmali kurumlarla olan hak sahipliginizi sorgulama, saglik hizmetine iliskin finansal
mutabakat saglanmasi, kurumlarca talep edilen bilgileri paylasma,

e Size o6zelilag, tibbi malzeme veya cihaz temini,
e Faturalandirma igleminin yapilmasi,

e Mevzuat uyarinca Saglik Bakanligl ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile edinilen
bilgileri paylasma ve taleplerine yanit verme,

e Hizmetlerimize iliskin soru veya sikayetlerinize yanit verme,

e Sundugumuz hizmetlerin gelistirilmesi amaciyla saglik hizmetleri kullaniminizi analiz
etme,

e i¢ politika ve prensiplerine uyum saglama;

e ilgili mevzuat geregi saklanmasi gereken saglik verilerinize iliskin bilgileri muhafaza
etme,

e Tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin yUrattilmesi, hizmetlerimize iliskin olarak
bilgilendirme amaciyla sizinle iletisime gegilmesi,

¢ Risk ydnetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine getirilmesi,
¢ Yasal ve duzenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi,

e Bunlarla sinirli olmaksizin, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ytratilmesi,
gelistirilmesi, bilime katki yapan calismalarda bulunulmasi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi, hasta memnuniyetinin arttirilmasi, arastirilmasi
ve bagli nedenler.

ilgili mevzuat uyarinca elde edilen ve islenen Kisisel Verileriniz, Uzm. Dr. Taliha Celik
Cevirgen’e ait fiziki argivler ve/veya bilisim sistemlerine nakledilerek hem dijital ortamda
hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilecektir.

KVKK Geregi Kisisel Veri islenmesinde Agik Riza Aranmayan Haller:

Asagida yer alan hallerden en az birinin bulunmasi durumunda kisisel verilerinizin Agik
Rizanizin bulunmadigi durumlarda da islenmesi miumkin olacaktir.



1. Kanunlarda agik¢ca éngorulmesi,

2. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin hayati veya beden butunliginin
korunmasiicin zorunlu olmasi,

3. Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla
sOzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

4. Uzm. Dr. Taliha Celik Cevirgen’in hukuki yiGkimluligunu yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi,

5. ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
6. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

7. Ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, Uzm. Dr. Taliha Celik
Cevirgen’in mesru menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

8. Ayrica saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel verileriniz ise ancak kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuratilmesi,
saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, Uzm. Dr. Taliha
Celik Cevirgen tarafindan Acik Rizaniz aranmaksizin islenebilecektir.

Kisisel Verilerinizin Aktarimi:

Kisisel verileriniz,

e Saglik Bakanligi, bakanliga bagli alt birimler ve aile hekimligi merkezleri,
e Ozel sigorta sirketleri (saglik, emeklilik, hayat sigortasi ve benzeri),

e Sosyal Guvenlik Kurumu,

e Emniyet Genel Mudurltgu ve diger kolluk kuvvetleri,

e Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Mudrligu,

e TUrkiye Eczacilar Birligi,

e Adli makamlar,

¢ Tibbi teshis ve tedavi igin is birligi icerisinde oldugumuz yurt icinde veya yurt disinda
bulunan laboratuvarlar, tip merkezleri, ambulans, tibbi cihaz ve saglik hizmeti sunan
kurumlar,

e Hastanin sevk edildigi veya hastanin kendisinin basvurdugu saglik kurulusu,

e Yetki vermis oldugunuz kanuni temsilcileriniz,



e Calismakta oldugumuz avukatlar, vergi danismanlari ve denetgiler de dahil olmak
uzere danismanlik aldigimiz Gguncu kisiler,

e Dlizenleyici ve denetleyici kurumlar ve resmi merciler,
e isvereninizile

e Hizmetlerinden faydalandigimiz veya isbirligi icerisinde oldugumuz tedarikgilerimiz,
destek hizmet saglayicilarimiz, arsiv hizmeti saglayicilarimiz ve is ortaklarimiz ile
paylasilabilecektir.

Kisisel Verilerinizin Toplanmasi ve islenmesinin Yontemi ve Hukuki Sebepleri:

Kisisel verileriniz, her turll sozlU, yazili, gorsel ya da elektronik ortamda, yukarida yer
verilen amaglar ve saglik hizmetlerinin belirlenen yasal gergcevede verilebilmesi ve bu
kapsamda Uzm. Dr. Taliha Celik Cevirgen’in akdi ve kanuni yukiamluluklerini tam ve
geregi gibi ifa edebilmesi icin elde edilir. isbu kisiler verilerinizin toplanmasinin hukuki
sebebi;

¢ 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
e 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,

¢ 663 sayili Saglik Bakanligi ve Bagli Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hukmunde Kararname,

e Ayakta Teshis Ve Tedavi Yapilan Ozel Saglik Kuruluslari Hakkinda Yonetmelik,
o Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Yonetmelik,
e Saglik Bakanligi duzenlemeleri ve sair mevzuat htkumleridir.

Kisisel Verilerinizin, KVKK m. 7/f.1.e gore islenmesini gerektiren amag ortadan
kalktiginda ve/veya mevzuat uyarinca verilerinizi islememiz igin zorunlu kilindigimiz
zamanasimi/saklama sureleri doldugunda, Kisisel Verileriniz silinecek, yok edilecek veya
anonim hale getirilecektir.

Veri Sahiplerinin Kanun Kapsamindaki Haklari:

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
o Kisisel saglik verilerine erisim ve bu verileri isteme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanitmadigini
O0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigl Gguncu kisileri bilme,



o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini
isteme,

o Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesine
ve/veya kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesine iliskin islemlerin kisisel verilerin
aktarildigi Gguncu kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Bu amaglarla yaptiginiz basvurunun ek bir maliyet gerektirmesi durumunda, Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan ¢ikarilan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig ile belirlenen tcreti 6demeniz s6z konusu olacaktir. Basvurunuza yazili
cevap verilmesi halinde ilk 10 (on) sayfaya kadar tcret alinmayacak, 10 (on) sayfanin
uzerindeki her sayfaicin 1 TL islem Ucreti alinacaktir.

Basvurunuza verilecek cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde
ise, kayit ortaminin maliyeti kadar Ucret tarafiniza yansitilacaktir. Basvurunuzda yer alan
talepleriniz, talebin niteligine gore en kisa stirede ve en ge¢ 30 (otuz) guin icinde
sonuglandirilacaktir. Kanun kapsamindaki haklarinizdan yararlanmak igin
basvurularinizi, Tirkce olmak kaydiyla yazili olarak Uzm. Dr. Taliha Celik Cevirgen’e
iletebilir, detayli bilgi almak icin Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun internet sayfasini
ziyaret edebilirsiniz.

Basvurularinizi;

e http:// talihacelik.com/ adresinde bulunan formu doldurduktan sonra islak imzali bir
nushasinin bizzat elden veya noter aracilig ile [Yali Mah. 6507 Sk. No:1 Kat.2 D.3 35590
Karsiyaka/izmir] adresine iletilmesi,

e http:// talihacelik.com/ adresinde bulunan formun doldurulup Elektronik imza Kanunu
kapsamindaki guvenli elektronik imzanizla veya mobil imzanizla imzalandiktan sonra
guvenli elektronik imzali formun klinige ait KEP adresine kayitli elektronik posta veya
klinige daha 6nceden bildirilen ve klinigin sisteminde kayitli bulunan elektronik posta
adresiniz ile gonderilmesi yontemlerinden biriyle yapabilirsiniz.

Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak icin
yapacaginiz ve kullanmayi talep ettiginiz hakka iliskin agiklamalarinizi iceren basvuruda;
talep ettiginiz hususun acik ve anlasilir olmasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili
olmasi veya baskasi adina hareket ediyor iseniz bu konuda noter tarafindan tasdiklenmis
0zel vekaletnamenizi ibraz etmeniz gerekecektir.



Basvurularinizda, ad-soyad, imza, T.C. kimlik numarasi, ikamet veya isyeri adresi, e-
posta adresi, telefon ve faks numarasi, talep konusu unsurlarinin bulunmasi “Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig” uyarinca zorunludur. S6z
konusu unsurlari barindirmayan bagvurular klinik tarafindan reddedilecektir.

Uzm. Dr. Taliha Celik Cevirgen’in isbu aydinlatma metninde Kanun’dan, ikincil
duzenlemelerden ve Kurul kararlarindan dogan sebeplerle degisiklik yapma hakki her
zaman saklidir. Aydinlatma metninde yapilacak degisiklikler ve glincel metin tarafiniza
teblig edildigi tarih itibariyle derhal gecgerlilik kazanacaktir.

Sikayet Tarafimiza yoneltmis oldugunuz taleplerin reddedilmesi, verilen cevaptan
memnun kalmamaniz veya cevap verilmemesi halinde, cevabin tarafiniza bildirildigi
tarihten itibaren 30 glin ve cevap verilmemesi halinde 30 gunlik surenin sonundan
itibaren 30 gun icerisinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na sikayette bulunabilirsiniz.

Veri Sorumlusu Kimlik Bilgileri

Veri Sorumlusu: Uzm. Dr. Taliha Celik Cevirgen

Adres : Yali Mah. 6507 Sk. No:1 Kat.2 D.3 35590 Karsiyaka/izmir
Tel: 0551986 51 10

E posta : info@talihacelik.com



